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Entendemos que en un mundo en constante evolución, 
es fundamental mantenerse a la vanguardia y 
adaptarse a las necesidades cambiantes del mercado. 

Por ello, hemos identificado tres áreas clave que ofrecen 
grandes oportunidades para crecer y destacar en la 
industria:

square-check Expansión al Mercado de Limpieza Comercial: 
Aprovechando la creciente demanda y creando 
soluciones especializadas.

square-check Implementación de Prácticas Sostenibles y 
Ecológicas: 
Respondiendo a las preferencias de los clientes y 
alineando los servicios con los valores de sostenibilidad.

square-check Fortalecimiento de la Presencia en Línea y 
Estrategias de Marketing: 
Mejorando la conectividad con los clientes y 
maximizando nuestra visibilidad en línea.

En las siguientes páginas, desglosaremos estas áreas, 
presentando tácticas específicas, descripciones 
detalladas y justificaciones convincentes para cada 
estrategia. 

Nuestro objetivo es brindarle un plan de acción integral 
que transforme su negocio y lo posicione como líder en 
el mercado.

¡Estamos emocionados por esta colaboración y 
confiamos en que nuestras soluciones impulsarán el 
éxito de FeshMax Cleaning Services!
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Plan Táctico De Growth Marketing
Expansión al Mercado de Limpieza Comercial

Nombre de 
la Empresa

Análisis 
y Auditoría 

Para Encontrar 
Oportunidades

Datos que 
Respaldan la 
Oportunidad

Oportunidad 
Para Trabajar Táctica Descripción 

De La Táctica
Justificación 
De La Táctica 

(Por Que)

FeshMax 
Cleaning Services

Acualmente 
ofrece servicios 

de limpieza 
residencial 

 
 Pero quiere 
expandirse 
al mercado 
de limpieza 
comercial

Crecimiento 
del 20% en 

la demanda 
de servicios 
de limpieza 
en oficinas 
y espacios 

comerciales

https://www.
mordorintelligence.

com/industry-reports/
contract-cleaning-

services-market

La idea es 
Expandirse a 

Oficinas
 y Espacios 

Comerciales  
para abarcar un 
mercado mayor

Desarrollar 
paquetes 

de limpieza 
especializados 

en servicio 
comerciales

Crear soluciones 
específicas para 
diferentes tipos 

de espacios 
comerciales

Ofrecer una 
solución 

personalizada 
para aumentar la 
satisfacción del 

cliente

Establecer 
asociaciones con 
inmobiliarias en 

nuestra localidad

Colaborar 
con agentes 
inmobiliarios 
para ofrecer 
servicios de 

limpieza

Acceder a 
nuevos clientes 
y aumentar la 
visibilidad en 
el mercado 
comercial

Implementar 
programa de 

fidelidad

Ofrecer 
incentivos 
a clientes 

comerciales 
recurrentes

Fomentar 
relaciones a largo 
plazo y aumentar 

la retención de 
clientes

Ofrecer 
demostraciones 

de limpieza 
gratuitas

Ofrecer 
demostraciones 

de limpieza 
gratuitas

Ganar la 
confianza de 

nuevos clientes 
demostrando 

la calidad y 
eficiencia

Crear material 
de marketing 

dirigido a 
empresas

Desarrollar 
contenido 

específico para 
el mercado 
comercial

Comunicar 
efectivamente 

la propuesta de 
valor a empresas
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Expansión al Mercado 
de Limpieza Comercial
FeshMax Cleaning Services, actualmente reconocida por sus servicios de limpieza 
residencial, está lista para dar el salto hacia el creciente mercado comercial. 

Con un aumento del 20% en la demanda de limpieza en oficinas y espacios comerciales, la 
oportunidad es clara y prometedora.

Su visión es expandirse a oficinas y espacios comerciales, abarcando un mercado más 
amplio. Para ello, hemos diseñado un plan estratégico que incluye:

square-check Desarrollo de Paquetes Especializados: Crear soluciones de limpieza personalizadas 
para diferentes tipos de espacios comerciales, garantizando una satisfacción del cliente a 
medida.

square-check Asociaciones con Inmobiliarias Locales: Colaborar con agentes inmobiliarios, 
fortaleciendo su presencia en el mercado comercial y accediendo a nuevos clientes.

square-check Programa de Fidelidad: Ofrecer incentivos exclusivos a clientes recurrentes, fomentando 
relaciones a largo plazo y retención de clientes.

square-check Demostraciones de Limpieza Gratuitas: Realizar demostraciones en oficinas 
interesadas, demostrando la calidad y eficiencia de los servicios y ganando confianza.

square-check Marketing Dirigido a Empresas: Desarrollar contenido específico para el mercado 
comercial, comunicando de manera efectiva nuestra propuesta de valor.

Esta estrategia multidimensional no solo asegura que FeshMax Cleaning Services se 
expanda con éxito al mercado comercial, sino que también establezca una conexión sólida 
con nuevos clientes mientras fortalece las relaciones existentes. 
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Plan Táctico De Growth Marketing
Implementación de Prácticas Sostenibles y Ecológicas

Nombre de 
la Empresa

Análisis 
y Auditoría 

Para Encontrar 
Oportunidades

Datos que 
Respaldan la 
Oportunidad

Oportunidad 
Para Trabajar Táctica Descripción 

De La Táctica
Justificación 
De La Táctica 

(Por Que)

FeshMax 
Cleaning Services

Han notado 
una demanda 
creciente por 

prácticas 
sostenibles y 

amigables con el 
medio ambiente

Han visto que 
el 30% de los 

clientes prefieren 
empresas 

sostenibles

Crear un 
programa 

especial  de 
Sostenibilidad 

y Utilizando 
Productos 
Ecológicos

Introducir 
productos 

de limpieza 
ecológicos

Utilizar productos 
biodegradables

Reducir el 
impacto 

ambiental y 
atraer a clientes 
conscientes del 

medio ambiente

Implementar 
programa de 

reciclaje

Establecer 
procesos de 

reciclaje para 
materiales 

desechables

Minimizar los 
residuos y 

demostrar un 
compromiso 

con la 
responsabilidad 

ambiental

Ofrecer 
descuentos 

por opciones 
sostenibles

Incentivos para 
clientes que 

elijan paquetes 
de limpieza 
ecológicos

Fomentar 
la elección 

de opciones 
ecológicas.

Publicitar 
prácticas 

sostenibles en 
todo el material 

publicitario

Incluir mensajes 
de sostenibilidad 
en la estrategia 

marketing

Comunicar el 
compromiso con 
la sostenibilidad 

y diferenciarse de 
la competencia

Obtener 
certificaciones de 

sostenibilidad

Certificaciones 
de 

organizaciones 
reconocidas

Aumentar la 
credibilidad 
y demostrar 

prácticas 
responsables
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Implementación de Prácticas 
Sostenibles y Ecológicas 
Hemos identificado una oportunidad importante para alinearse con las crecientes 
demandas de sostenibilidad en la industria de la limpieza. 

Analizando que el 30% de los clientes prefieren empresas que se enfocan en prácticas 
amigables con el medioambiente, hemos diseñado una estrategia en cinco partes que 
espera abordar este mercado emergente.

square-check Introducción de Productos Ecológicos: Utilizar productos de limpieza biodegradables 
para reducir el impacto ambiental y atraer a una base de clientes conscientes del 
medioambiente.

square-check Programa de Reciclaje: Establecer procesos de reciclaje para minimizar los residuos y 
demostrar un firme compromiso con la responsabilidad ambiental.

square-check Descuentos por Opciones Sostenibles: Fomentar la elección de servicios ecológicos 
ofreciendo incentivos y descuentos, alineando así el negocio con valores de sostenibilidad.

square-check Publicidad de Prácticas Sostenibles: Incluir mensajes de sostenibilidad en toda la 
estrategia de marketing para comunicar el compromiso y diferenciarse en el mercado.

square-check Certificaciones de Sostenibilidad: Trabajar para obtener certificaciones que aumenten 
la credibilidad y refuercen la posición como líderes en prácticas responsables.

Estas tácticas no solo mejorarán la reputación como empresa comprometida con la 
sostenibilidad, sino que también resonarán con las expectativas y valores de los clientes.
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Plan Táctico De Growth Marketing
Fortalecimiento de la Presencia en Línea y Estrategias de Marketing

Nombre de 
la Empresa

Análisis 
y Auditoría 

Para Encontrar 
Oportunidades

Datos que 
Respaldan la 
Oportunidad

Oportunidad 
Para Trabajar Táctica Descripción 

De La Táctica
Justificación 
De La Táctica 

(Por Que)

FeshMax 
Cleaning Services

Actualmente 
cuentan con una 

presencia en 
línea limitada; 

quieren brindarle 
una oportunidad 

al marketing 
digital

El 60% de los 
clientes buscan 

servicios de 
limpieza en línea

https://getjobber.
com/academy/

cleaning/
cleaning-

industry-trends

Necestian 
Mejorar el Sitio 

Web y crar 
un plan de 

Marketing en 
Redes Sociales

Rediseñar el sitio 
web

Renovar el sitio 
web con diseño 

moderno y 
funcional

Mejorar la primera 
impresión y 

facilitar el proceso 
de contratación 

en línea

Implementar SEO
Optimizar el 
sitio web con 

palabras clave 
relevantes

Aumentar la 
visibilidad en 
línea y atraer 
más tráfico 

orgánico

Crear contenido 
regular en redes 

sociales

Publicar 
contenido regular 

en Facebook e 
Instagram

Mantener una 
presencia 

activa en línea, 
involucrar a la 
comunidad y 

promocionar los 
servicios

Implementar 
campañas de 
publicidad en 

línea

Lanzar 
campañas 

publicitarias en 
Google Ads y 
Facebook Ads

Aumentar 
la visibilidad 
para llegar a 

nuevos clientes 
potenciales 

eficientemente

Configurar un 
chat en línea

Integrar chat 
en el sitio web 

para responder 
rápidamente a 

consultas

Mejorar la 
atención al 

cliente, acelerar 
las ventas y 

aumentar la tasa 
de conversión
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Fortalecimiento de la Presencia en Línea 
y Estrategias de Marketing 
Reconocemos el vasto potencial del mundo digital en la expansión y promoción de la marca. 
Con el 60% de los clientes buscando servicios de limpieza en línea, es crucial que adaptemos las 
estrategias para satisfacer esta demanda. 

Hemos diseñado una estrategia integral de cinco partes para fortalecer su presencia en línea 
para conectarse con más clientes potenciales.

square-check Rediseño del Sitio Web: Renovación completa del sitio web con un diseño moderno y 
funcional para mejorar la primera impresión y facilitar el proceso de contratación en línea.

square-check Implementación de SEO: Optimización del sitio web con palabras clave relevantes para 
aumentar la visibilidad en línea y atraer más tráfico orgánico.

square-check Creación de Contenido Regular en Redes Sociales: Publicaciones constantes en Facebook 
e Instagram para mantener una presencia activa en línea, involucrar a la comunidad y 
promocionar los servicios.

square-check Campañas de Publicidad en Línea: Lanzamiento de campañas publicitarias en Google Ads y 
Facebook Ads, aumentando la visibilidad y llegando a nuevos clientes potenciales de manera 
eficiente.

square-check Configuración de Chat en Línea: Integración de chat en el sitio web para responder 
rápidamente a consultas, mejorando la atención al cliente y aumentando la tasa de conversión.

Al aplicar estas tácticas FeshMax Cleaning Services tendra la oportunidad de crecimiento a 
través de estas tácticas de marketing digital. 

Esta estrategia no solo incrementará la presencia en línea, sino que también ayudará a 
conectarse con una audiencia más amplia y diversificada. 
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En Genera Más Clientes con OrozDesign, estamos listos para ser tu socio en este emocionante viaje hacia 
el éxito digital. Nos apasiona brindar soluciones para impulsar tu negocio en internet. 
Si estás listo para transformar tu presencia en línea y conectarte con más clientes, estamos aquí para 
ayudarte.
No dudes en comunicarte con nosotros para discutir cómo podemos colaborar y impulsar tu negocio al 
siguiente nivel.

WhatsApp 425.243.4579
at info@orozdesign.com
globe www.GeneraMasClientes.com
Soluciones Digitales Para Impulsar Tu Negocio

¡Estamos ansiosos por trabajar contigo y ver cómo tu negocio florece en el mundo digital!
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