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Entendemos que la constante solicitud de descuentos puede ser frustrante y
afectar su rentabilidad. Queremos ayudarle a establecer un precio justo que
refleje el valor de sus productos y servicios en TirePro & AutoCare, para que sus
clientes comprendan el valor de cada producto o servicio.

Identificacion del Problema:
La constante presion para ofrecer descuentos y la dificultad de mantener la
rentabilidad.

Beneficios Adquiridos:
Mayor comprension del valor, reduccién de solicitudes de descuentos, aumento
en la rentabilidad.

Entendemos que la constante solicitud de descuentos por parte de sus clientes
puede ser un desafio, especialmente en un mercado competitivo.

Estamos aqui para ayudarle a fortalecer su posicion en el mercado y a manejar
estas solicitudes de manera efectiva.

A continuacion, le presentamos nuestro plan de accién personalizado para
comunicar el valor de sus productos y reducir las solicitudes de descuentos:
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Growth Marketing

Problem Solving Plan

Breve descripcion del problema

Enfrentarse a constantes solicitudes de descuentos por parte de sus clientes
en un mercado tan competitivo es un desafio complejo y frustrante.

Este obstdculo puede erosionar sus margenes de ganancia y debilitar su
posicién en el mercado.

Analizaremos y reestructuraremos su
estructura de precios.

¢Como solucionariamos este
problema con un plan de accion
de minimo 3 pasos?

Crearemos ofertas y paquetes
especiales.

Capacitaremos a su equipo en
comunicacion y negociacion.

Estabilidad en los Precios:
Buscaremos mantener la integridad
de sus precios sin comprometer el
valor.

Satisfaccion del Cliente:
Utilizaremos encuestas y
comentarios para asegurarnos de
que los clientes perciben el valor.

£Qué métrica (s) utilizariamos
para medir la resolucion
de este problema?

Reduccion enlas Solicitudes de
Descuentos:

Rastrearemos la disminucién en las
solicitudes exitosas de descuentos.

éCuanto tiempo tardariamos Tiempo Total de Implementacion:
enimplementar la solucion? 4-7 meses.

éCudnto te costaria Inversion Total:
implementar esta solucion? Entre $6,000 y $12,000.




Paso 1: Andlisis y Reestructuracion
de Precios

Lo que Haremos: Analizaremos su estructura de precios actual y la
reestructuraremos si es necesario, asegurdndonos de que refleje el valor y la
calidad de sus productos y servicios.

Descripcion: Esto puede incluir la revision de los costos, el valor percibido, y la
comparacion con la competencia.

MétricusASeguir: Estabilidad en los precios, satisfaccién del cliente, incremento
en las ventas sin dar descuentos.

CostoDeInversion: Entre $1,000 y $3,000 para el andlisis y la implementacion.

Tiempo de Implementacion: 1-2 meses dependiendo de la complejidad de la
estructura de precios.

Paso 2: Desarrollo de Ofertas
y Paquetes Especiales

Lo que Haremos: Crearemos ofertas y paquetes especiales que proporcionen
valor sin comprometer sus mdargenes de ganancia.

Descripcion: Esto puede incluir paquetes de neumdticos y reparacion,
programas de lealtad, etc.

Métricas A Seguir: Aumento en las ventas de paquetes, retencién de clientes,
reduccién en las solicitudes de descuentos individuales.

CostoDe Inversion: Entre $2,000 y $4,000 para el desarrollo y promocién.

Tiempo de Implementacion: 2-3 meses.

4 AGENCIA DE MARKETING Y PUBLICIDAD



Paso 3: Capacitaciénen
Comunicacion y Negociacion

Lo que Haremos: Capacitaremos a su equipo en técnicas de comunicacion y
negociacién para manejar las solicitudes de descuentos de manera efectiva.

Descripcion: Esto incluird entrenamiento en cémo comunicar el valor, manejar
objeciones, y ofrecer alternativas.

Métricas A Seguir:Reduccion en las solicitudes exitosas de descuentos,
aumento en la confianza del equipo de ventas.

CostoDeInversion: Entre $3,000 y $5,000 para la capacitacion.

Tiempo de Implementacion:1-2 meses.

Ccomo Mediremos el Exito

Estabilidad en los Precios: Buscaremos mantener la integridad de sus precios
sin comprometer el valor.

Satisfaccion del Cliente: Utilizaremos encuestas y comentarios para
asegurarnos de que los clientes perciben el valor.

Reduccion enlas Solicitudes de Descuentos: Rastrearemos la disminucién en
las solicitudes exitosas de descuentos.



Fase1: Andlisis y Reestructuracion de Precios

Analizaremos y reestructuraremos su estructura de precios.

Nos aseguraremos de que refleje el valor y la calidad.

Mediremos la estabilidad en los precios y la satisfaccion del cliente.

Fase 2: Desarrollo de Ofertas y Paquetes Especiales

Crearemos ofertas y paquetes especiales.

Nos enfocaremos en proporcionar valor sin comprometer los margenes.
Mediremos el aumento en las ventas de paquetes y la retencion de clientes.

Fase 3: Capacitacion en Comunicacion y Negociacion

Capacitaremos a su equipo en comunicacion y hegociacion.

Les ensefiaremos a manejar las solicitudes de descuentos de manera efectiva.
Mediremos la reduccién en las solicitudes exitosas de descuentos y el aumento
en la confianza del equipo.

Métricas Generales para Medir el Exito
Estabilidad en los Precios.

Satisfaccién del Cliente.

Reduccidén en las Solicitudes de Descuentos.

Inversion Total: Entre $6,000 y $12,000
Tiempo Total de Implementacion: 4-7 meses.

Conclusion

Manejar las solicitudes de descuentos es un desafio complejo que requiere una
estrategia bien pensada.

Con nuestro enfoque personalizado para TirePro & AutoCare, podemos ayudarle
a fortalecer su posicion en el mercado, ofrecer valor a sus clientes, y capacitar a
su equipo para manejar estas situaciones con confianza.

Estamos aqui para ayudarle a comunicar el verdadero valor de sus productos y
servicios. ¢Cuando podemos discutir como podemos trabajar juntos?

iEs hora de mostrar el verdadero valor de sus productos y servicios, y construir
una relacién de confianza con sus clientes sin comprometer su rentabilidad!
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En Genera Mds Clientes con OrozDesign, estamos listos para ser tu socio en este
emocionante viaje hacia el éxito digital. Nos apasiona brindar soluciones para
impulsar tu negocio en internet.

Si estds listo para transformar tu presencia en linea y conectarte con mas
clientes, estamos aqui para ayudarte.

No dudes en comunicarte con nosotros para discutir cdmo podemos colaborar
y impulsar tu negocio al siguiente nivel.

(© 425.243.4579
@ info@orozdesign.com

AAN

& www.GeneraMasClientes.com
Soluciones Digitales Para Impulsar Tu Negocio

iEstamos ansiosos por trabajar contigo
y ver cdmo tu negocio florece en el mundo digital!
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